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DELEZNIK / STAKEHOLDER

04
IR 2

Deleznik je posameznik, skupina ali
organizacija, ki lahko wvpliva na
projekt oz. nanje projekt vpliva ter
ima interes pri njegovih rezultatih.

So nujni za uspeh projekta in v njem
aktivno sodelujejo.

CILJNE SKUPINE /
TARGET AUDIENCE

So posamezniki, skupine, organizacije,
ki jih Zzelimo doseci s komunikacijskimi
aktivnostmi. Njim so namenjeni
projektni rezultati (rezultate bi lahko
najbolje uporabili).



Primer na projektu

LIFE22-CCA-SE-
LIFECAPEable/101113673

Splosni cilj: demonstrirati
ucinkovitost na naravi temeljecih
reSitev za zagotavljanje obalne
poplavne varnosti s pomocjo
avtohtone vegetacije na sipinah

Delezniki :

Ciljne skupine

ObcCine

Organi za upravljanje
z vodami

Univerze in
raziskovalni instituti

Lokalne skupnostin
lastniki zemljiSc

Prostorski nacrtovalci

Vodarski inzenirji




D e lez n i ki / Sta ke h O ld e rS 3.3 Stakeholder engagement

V prijavnici morate:

* Opredeliti deleznike IZVEN projektnega
konzorcija, ki so nujni za uspeh projekta

* Utemeljiti, zakaj so pomembni za doseganje
projektnih rezultatov

* Opisati, kalko boste dosegli, da bodo sodelovali
v vasih projektnih aktivhostih

e Vkljuciti njihovo sodelovanje v WP

* Priloziti kakovostna pisma podpore deleznikov

Stakeholders engagement
Identify any key stakeholders oulside the consortium that are required fo ensure the success of the project. How will
you maobifise them to contribute to your project activities or participate in these?

Annex Lefters of support fo demonstrafe the type and level of commitment already secured (if any).(n/a for concept
note)

For MNature and Biodiversity: If your project (or a part of it) depends on support of the competent authority or
stakeholders, provide letters of support lo show their commilment fo the project (needed for full proposal, n/a for

concept note)

Insert text
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LIFE program: deleznik # partner

PARTNER!

e Vplivajo na nacrtovane aktivnosti  |LIFE terminologija: ,,Beneficiary”

in réqutate p”rojekta oz. le-ti e \/sebinsko in financno prispevajo k
vplivajo na njih projektu

* Lahko sodelujejo v nalogah e Vkljudenivizvedbo vsaj ene

(taskih) l fmalc
* Nimajo financnega vlozka in ne na (.)ge (.as. a) 5 .
prejemajo financnih sredstev iz * Prejemajo financna sredstva iz

projekta projekta
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Analiza deleznikov

Analiza nam omogoci:

- Opredelitev deleznikov

- Prepoznavanje njihovih interesov v navezavi s projektnimi cilji
- Prepoznavanje tveganj in potencialnih konfliktov

- Pripravo ustrezne strategije za sodelovanje z delezniki

|7



IDENTIFIKACIA

1 . IdentlflkaC|Ja Primeri deleznikov:

 Lastnikizemljis¢

* Vplivni posameznikiin skupine

* Kdo so, je odvisno od vsebine projekta . Mediji
* ,Brainstorming® v fazi analize problema . Upravljavci obmodij
* Posvetujte se z drugimi, ki so aktivniv  In8pektorati, ministrstva in organi v sestavi

sorodnih sektorjih e« Obcdine

* Proces veckrat ponovite . Nevladne organizacije
e Strokovnjaki

* Podjetja (konkurenca ali sodelujocCi v dobavni
verigi)



ANALIZA STOPNIJE

PODPORE

2. Analiza stopnje podpore

Aktivho
upiranje

Deleinik
Lastniki zemljisc
Ob&ind|

Komunalna podjetja

Pasivho
upiranje

T

Neviralen

Podpora

Vi

Udelezba

TINZ

T =trenutna stopnja podpore
Z = zazeljena stopnje podpore
Tin Z=trenutnaIn zazeljena stopnja podpore

Primer matrike za analizo stopnje podpore
deleznikov. Prirejeno po Rodney T. 2003



ANALIZA STOPNJE
PODPORE

Strategije za
pridobivanje podpore

1 energija/trud
Stopnja podpore S€ predanost
lahko /1
Odyvisno od:

. Eaéina. ~in ?ogostosti udelezba
municiranja, informiran i
dglegnilfof 1 ° ane / \Z/Egjgijtaev,

* nacina sodelovanja upostevanje
. : interesoy,
. 7
e : . Diskusije, povratnih. PIeP
dOlO(‘)jltl tudi stopnjo o ,e/ Diskusle:informaci
Zavedanja OZ.
informiranosti iz 7 opomniki, v
katere pogosto izhaja ignoriranje  newsletter -
OanS de eznikOV Prirejeno po Rodney T. 2003 i
sabotaza
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1 Zavedanje in 2 Zavedanje in
podpora nasprotovanje

Zavedanje

POZNAVANIJE

Nezavedanje 3 Nezavedanjein | 4 Nezavedanje in
podpora nasprotovanje

Podpora Nasprotovanje

STOPNJA PODPORE

| 11



3. Analiza interesov

Kaksni so njihovi interesi?

Projekt na njih vpliva oz. nanj, stopnja interesa
nakazuje dojemanje, kako mocan je vpliv
projekta na njih.

4. Analiza vplivov

Kljucni delezniki: kdo lahko najbolj vpliva
na (ne)uspeh projekta? Dolo¢imo stopnjo
vpliva.

Lahko imajo uradno avtoriteto, npr.
oblikovalci politik, drzavni organi

Imajo vpliv, ker oblikujejo mnenja, so
pomembniv skupnosti, ekonomski lobiji
ipd.

Majhen interes

Velik vpliv

KLJUCNI DELEZNIKI
Aktivno jih
vkljucite:

Poskrbite, da
so zadovoljni

- posvetovanje _
- Sodelovanje

- obrazlozitev

odlogitev ~postevanje

interesov

- SoodlocCanje

Spremljajte Informirajte jih

vlozite minimalen enosmerna

napor komunikacija

Majhen vpliv

Velik interes



e ZloZzenke, prirocniki

Metode Informiranje RIS

. v . * Spletna stran, druzbena omrezja
Vkljuceva nJa e Objave v medijih ipd.
deleznikov

Enosmerna komunikacija

Posvetovanje e Ankete,

Pridobivanje predlogov ter e Fokusne skupine
nudenje povratnih informacij

Vkljucevanje
e Sestanki

v proces odlocanjain ,
e Delavnice

upostevanje njihovih
interesov

|13
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https://www.iap2.org/resource/resmgr/pillars/iap2_spectrum_2024.pdf

@@ Clljna sku pina / Definirajte ciljne skupine, kvalitativno in
. cvantitativno,
%S Target audience "™

katerimi boste povecali u¢inek projekta
So posamezniki, skupine, organizacije, . > . .
kiji'% Coriladin “Spl'(omun%kagjsk'ijmi in jih povezite s konkretnimi nalogamiv
aktivnostmi. WP-jih, ki bodo zagotovile replikacijo,
Njim so trajnost in nadaljnjo uporabo projektnih

(rezultate bi lahko najbolje
uporabili). rezultatov.

Opisite komunikacijske aktivnosti, s

Opredelite, kako boste dosegli vsako
izmed ciljnih skupin ter obrazlozite izbiro
Communication, dissemination and visibility of funding (n/a for concept note o . . . Ve o .
Define your target audience(s). Describe the p!ann);d communr‘fa!ion and dissemination activities to promote the ka n a l.a Za ko m u n I C I ra nJ e I n ra ZS I rJ a nJ e .

action and its resulfs and maximise the impact (to whom, which format, how many copies, efc.). Clarify how you
intent to reach each target audience, and explain the choice of the dissemination channels. Describe the methods
and indicators {quantitative and qualitative) to monitor and evaluate the outreach and coverage of the communication
and dissemination activities and resulfs.

Describe how the visibility of EU funding will be ensured.

3.5 Communication, dissemination and visibility (n/a for concept note

Opisite metode in indikatorje za
spremljanje in ocenjevanje dosega.

Insert text
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1. Identifikacija
Kdo bi lahko imel koristi od projektnih rezultatov oz.

. kdo bi jih lahko najbolje uporabljal? Segmentiranje
An ad llza skupin glede na demografijo, velikost, sektor

e e delovanja, interese.
ciljnih

S ku pl N 2. Analiza potreb in pricakovanj
Katere izmed njihovih potreb projekt naslavlja?

Vzpostavljena strategija naslavljanja
Uposteva motivacije in vedenjske vzorce

(klju¢na sporocila, izbira platforme, ton
komunikacije)

|15



Vplivin interesi

Redna,
Spremljanje transparentna
. . . komunikacija;
podpore; . - . ;
vkljugevanje s KLJUCNI EL%MENTI '.- prilagojgna
povratnih . ZA USPESNO . strategija
informaci) SODELOVANJE Z :
DELEZNIKI
_ KOMUNIKACIJA .
. MONITORING IN IN .
. PRILAGAJANJE R VKLJUECEVANJE -



Povzetek

Delezniki

Ciljne skupine

Definirajte jih!

Kako jih boste vkljucili?
Kaksen je njihov doprinos k
projektu?

PravoCasno zagotovite pisma
podpore!

Opisite skupine
Opisite komunikacijske aktivnosti

Navedite komunikacijske kanale
za vsako skupino

Opisite metode za razsSirjanje
projektnih rezultatov

|17
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